
ЩОМІСЯЧНА ФІНАНСОВА ДОПОМОГА 
власникам житла, яке було зруйноване або стало непридатним 

для проживання внаслідок військової агресії Російської Федерації

•	 одноосібні власники житла

•	 один із співвласників (за згодою інших 
співвласників, яка оформлюється нотаріально 
чи письмово – у разі особистої пристуності)

•	 кожний/на із співвласників – пропорційно 
частці у спільній власності (за відсутності 
згоди інших співвласників)

ОТРИМУВАЧІ ДОПОМОГИ* – 
власники (співвласники) житла: Розмір допомоги – 

10000 гривень*
•	щомісячно, починаючи з 

місяця, в якому виникли 
відповідні обставини

•	без урахування доходів
•	продовження виплат – 

за окремими заявами, які 
подаються до ЦНАП 

* Програма надання фінансової 
підтримки мешканцям м.Запоріжжя, 
житло яких було зруйновано або 
стало непридатним до проживання 
внаслідок ракетних обстрілів, 
диверсій тощо, спричинених 
військовою агресією Російської 
Федерації, затверджена рішенням 
міської ради від 27.01.2023 №4

•	 заява (повідомлення) у довільній формі 
про факт руйнування або пошкодження 
житлового приміщення, внаслідок чого воно 
стало непридатним до проживання

•	 заява для отримання матеріальної 
допомоги – за встановленою формою

•	 копія паспорта громадянина України (ID-
картки) чи інший документ, який посвідчує 
особу отримувача

•	 довідка про присвоєння реєстраційного 
номера облікової картки платника податків 
(крім осіб, які мають відмітку в паспорті про 
відмову від прийняття такого номера) у разі 
відсутності інформації про такий номер у 
паспорті в формі ID-картки

•	 акт обстеження технічного стану 
житлового приміщення (будинку, квартири), 
яке було зруйновано або стало непридатним 
до проживання внаслідок ракетних обстрілів, 
диверсій тощо, спричинених військовою 
агресією Російської Федерації

Для отримання допомоги зверніться 
до Центру надання адміністративних 
послуг (ЦНАП) м.Запоріжжя чи його 
територіальних підрозділів у районах 
міста. Додаткова інформація –

https://cnap.zp.gov.ua/

ПРИ ПЕРШОМУ ЗВЕРНЕННІ ВЛАСНИК 
житла особисто або його уповноважена особа 
за нотаріально посвідченою довіреністю подає 
пакет документів до ЦНАП м.Запоріжжя чи його 
територіальних підрозділів.

ДЛЯ ОТРИМАННЯ ФІНАНСОВОЇ ДОПОМОГИ 
У ПОДАЛЬШОМУ отримувачі щомісяця з 5 до 
10 числа подають до ЦНАП заяву в паперовій 
або електронній формі.

КП «Інститут розвитку міста Запоріжжя» 
Запорізької міської ради, березень 2023 р.

•	 документ, що підтверджує право власності 
на зруйнований або пошкоджений об’єкт 
нерухомого майна

•	 нотаріально посвідчена згода інших 
співвласників на отримання фінансової 
допомоги (за наявності декількох 
співвласників та у разі їх відсутності під час 
прийому документів)

•	 інші документи (у разі необхідності)

ПЕРЕЛІК ДОКУМЕНТІВ

* Отримувачами фінансової 
допомоги НЕ МОЖУТЬ БУТИ 
громадяни держави-агресора

https://cnap.zp.gov.ua/

